
Consultas Realizadas 

Licitación 417753 - Adquisición de equipos
informáticos-CHE TAPYI

Consulta 1 - *- Plan de entrega de los bienes

Consulta 2 - Técnicos certificados 1

Consulta 3 - Técnicos certificados 2

Consulta Fecha de Consulta 01-09-2022

En el Pliego de Bases y Condiciones, en la sección del Plan de entrega (Bienes), para los ítems 1 Computadora - Tipo 1
Avanzada, ítem 2 Notebook - Tipo 1 Avanzada e ítem 3 Notebook- Tipo 2 Intermedia se solicita:
Tiempo máximo para las entregas será de 15 (quince) días hábiles a partir de la fecha de recepción de la Orden de compra
emitida por el Administrador del Contrato. No se aceptarán entregas parciales. 
Al respecto, se solicita a la Convocante extender el mencionado plazo de entrega, en al menos como mínimo 90 (noventa)
días, considerando los prolongados períodos de tiempo que actualmente son necesarios para la fabricación e importación
de estos equipos específicos que no se fabrican en nuestro país, atendiendo además que continua vigente la situación de
estado de emergencia ante la pandemia declarada por la Organización mundial de la Salud a causa del Covid ​ 19, y se
suma el hecho de la situación bélica entre Rusia y Ucrania que está alterando las condiciones internacionales globales,
ocasiona sensibles retrasos en el proceso de producción y exportación/importación lo que estaría afectando en la
disponibilidad de componentes en el mercado mundial por parte de los fabricantes, y que los períodos de tiempo
necesarios normalmente para las importaciones - exportaciones y despachos aduaneros se vean significativamente
afectados hasta el día de hoy, por las dificultades en fábrica, transporte, disponibilidad de vuelos, etc., de lo cual la prensa
internacional viene haciéndose eco. De esta manera, se permitirá además, la participación de un mayor número de
fabricantes y oferentes. Lo solicitado encuentra sustento legal en el artículo 20° de la Ley 2051/03, específicamente: ​Las
especificaciones técnicas, plazos, tolerancias, porcentajes u otras disposiciones de similar naturaleza que deban contener
las bases o los pliegos de requisitos de licitación, se establecerán con la mayor amplitud​, esto se condice con el Principio de
Igualdad y Libre Competencia que deben regir en las compras efectuadas por el Estado, establecido en el inciso b) del
artículo 4° de la misma Ley.

Respuesta Fecha de Respuesta 21-09-2022

Favor remitirse a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta Fecha de Consulta 07-09-2022

En el PBC exige "9. Capacidad Técnica > El oferente deberá contar con al menos dos (2) técnicos certificados por el
fabricante en la marca ofertada para cada ítem, los certificados deberán ser emitidos por la marca. Los técnicos deberán
ser del staff permanente de la empresa con una antigüedad mínima de doce (12) meses verificable con la planilla de IPS
y/o estatuto de la empresa en la cual figuran los nombres de los apoderados y/o profesional para demostrar staff
permanente". Se solicita amablemente a la convocante permitir que el CAS cuente con estos técnicos, dado que ellos se
encargarían de las reparaciones a los equipos que pudieren averiarse. Esto permitiría la potencial participación de un
mayor número de oferentes, para beneficio de la convocante.

Respuesta Fecha de Respuesta 21-09-2022

Favor remitirse a la Adenda N°02.
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Consulta 3 - Técnicos certificados 2

Consulta 4 - Lector Huella NB Avanzada

Consulta 5 - VGA NB Intermedia

Consulta 6 - SD 4 en 1 NB Intermedia

Consulta 7 - Lector Huella NB Intermedia

Consulta Fecha de Consulta 07-09-2022

En el PBC exige "9.1 Carta del fabricante que certifique que el oferente cuenta con personal técnico calificado y que ha
realizado los cursos de entrenamiento vigentes en el momento de la oferta". Se solicita amablemente a la convocante
permitir en su lugar cartas del fabricante que indiquen los CAS habilitados en nuestro país, dado que las reparaciones, de
ser necesarias, se realizarían en dichos establecimientos. Esto permitiría la potencial participación de un mayor número de
oferentes, para beneficio de la convocante.

Respuesta Fecha de Respuesta 21-09-2022

Favor remitirse a la Adenda N°02.

Consulta Fecha de Consulta 07-09-2022

En el PBC exige "ÍTEM 2 NOTEBOOK TIPO 1 AVANZADA > 19 Lector de Huella dactilar > Integrada > Exigido". Se solicita
amablemente a la convocante cambiar a "Opcional" este requisito, dado que limita la participación de los oferentes, y no
contribuye con el rendimiento del equipo. Esto permitiría la potencial participación de un mayor número de oferentes, para
beneficio de la convocante.

Respuesta Fecha de Respuesta 21-09-2022

Favor remitirse a la Adenda N°02.

Consulta Fecha de Consulta 07-09-2022

En el PBC exige "ÍTEM 3 NOTEBOOK TIPO 2 INTERMEDIA > 12 Tarjeta de video Dictamen MITIC Certificado Nro. 35515 >
Tarjeta de video dedicada 1 GB o superior. > Exigido". Se solicita amablemente a la convocante permitir equipos con
tarjetas de video integradas, dado que el rendimiento de las mismas es idéntico. Así también se resalta que las Notebooks
de tipo 2 Intermedia están ideadas para labores que no requieren de tarjetas de video dedicadas para cumplir con su
función. Esto permitiría la potencial participación de un mayor número de oferentes, para beneficio de la convocante.

Respuesta Fecha de Respuesta 21-09-2022

Favor remitirse a la Adenda N°02.

Consulta Fecha de Consulta 07-09-2022

En el PBC exige "ÍTEM 3 NOTEBOOK TIPO 2 INTERMEDIA > 18 Lector de tarjeta de Memoria Dictamen MITIC Certificado Nro.
35515 > SD Card reader 4 in 1 o similar. Lector de tarjeta inteligente. > Exigido". Se solicita amablemente a la convocante
cambiar a "Opcional" este requisito, dado que limita la participación de los oferentes, y no contribuye con el rendimiento
del equipo. Esto permitiría la potencial participación de un mayor número de oferentes, para beneficio de la convocante.

Respuesta Fecha de Respuesta 21-09-2022

Favor remitirse a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones.
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Consulta 7 - Lector Huella NB Intermedia

Consulta 8 - Solicitud de muestras

Consulta 9 - Sistema de Adjudicacion

Consulta 10 - Unidad de Disco NB Avanzada

Consulta 11 - Batería NB Intermedia

Consulta Fecha de Consulta 07-09-2022

En el PBC exige "ÍTEM 3 NOTEBOOK TIPO 2 INTERMEDIA > 19 Lector de Huella Dactilar > Integrada > Exigido". Se solicita
amablemente a la convocante cambiar a "Opcional" este requisito, dado que limita la participación de los oferentes, y no
contribuye con el rendimiento del equipo. Esto permitiría la potencial participación de un mayor número de oferentes, para
beneficio de la convocante.

Respuesta Fecha de Respuesta 21-09-2022

Favor remitirse a la Adenda N°02.

Consulta Fecha de Consulta 07-09-2022

En el PBC exige "15. Muestras > Se requerirá la presentación de muestras de los siguientes productos y en las siguientes
condiciones: NO APLICA". Se recomienda amablemente a la convocante solicitar muestras para los ítems 2 y 3 del presente
llamado, con el fin de corroborar que los equipos cumplen con las especificaciones solicitadas en el Pliego de Bases y
Condiciones.

Respuesta Fecha de Respuesta 21-09-2022

Favor remitirse a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta Fecha de Consulta 07-09-2022

Solicitamos respetuosamente el cambio de sistema de adjudicacion 100% por el total. Con el fin de obtener precios y
formas de entregas mas convenientes a favor de la convocante. Todo esto a fin de que la responsabilidad de provisión sea
de un solo proveedor, que deberá responder por la calidad de los productos entregados. Ante la eventualidad de que
ciertas empresas, solo se dediquen a la fabricación de alguno de los productos solicitados, la convocante ha previsto (y
obra en el Pliego de Bases y Condiciones) la posibilidad del consorciamiento, a fin de que un grupo de empresas pueda
presentar una sola oferta.

Respuesta Fecha de Respuesta 21-09-2022

Favor remitirse a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta Fecha de Consulta 07-09-2022

En el PBC exige "ÍTEM 2 NOTEBOOK TIPO 1 AVANZADA > 9 Unidad de Disco Duro > Tipo SATA - 1TB como mínimo. >
Exigido". Se recomienda a la convocante solicitar Unidades de Disco Duro de 1TB SSD NVMe, considerando los beneficios
de velocidad que estos proveen, y considerando las demás prestaciones que se solicitan para este equipo.

Respuesta Fecha de Respuesta 21-09-2022

Favor remitirse a la Adenda N°02.
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Consulta 11 - Batería NB Intermedia

Consulta 12 - Idioma de la oferta

Consulta 13 - Procesador - Dictamen N° 36046

Consulta 14 - Notebook tipo 1 avanzada - Comunicaciones

Consulta 15 - Notebook tipo 1 avanzada - Lector de tarjeta de memoria

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2022

En el PBC exige "ÍTEM 3 NOTEBOOK TIPO 2 INTERMEDIA > 22 Batería > 4-celdas Litio Ion (como mínimo) > Exigido". Se
solicita amablemente a la convocante permitir equipos con baterías de "3-celdas Litio Ion (como mínimo)", dado que la
cantidad de celdas no influye en la autonomía de funcionamiento con batería de los equipos. Esto permitiría la potencial
participación de un mayor número de oferentes, para beneficio de la convocante.

Respuesta Fecha de Respuesta 21-09-2022

Favor remitirse a la Adenda N°02.

Consulta Fecha de Consulta 22-09-2022

En el PBC, numeral 8. Idioma de la Oferta, establecen: La convocante permitirá con la oferta, la presentación de catálogos,
anexos técnicos o folletos en idioma distinto al castellano y sin traducción: NO APLICA.
Entendemos que en este caso si podrán ser presentados catálogos, anexos técnicos o folletos en idioma distinto al
castellano y sin traducción, especialmente entendiendo que éstas documentaciones técnicas son en idioma universal
castellano y/o ingles. Es correcta nuestra interpretación?

Respuesta Fecha de Respuesta 26-09-2022

Respuesta adjunto a la presente.

Consulta Fecha de Consulta 22-09-2022

En el dictamen n° 36046 solicitan procesador de 8 núcleos físicos como mínimo 4.9 Ghz como frecuencia o superior.
Memoria Cache 24MB mínimo. Soporte de virtualización de Hardware.
Al respecto consultamos si podrán aceptar Procesadores de 4 núcleos físicos de 4.7 GHZ, memoria cache de 12 MB?

Respuesta Fecha de Respuesta 26-09-2022

Respuesta adjunto a la presente.

Consulta Fecha de Consulta 22-09-2022

En el dictamen n° 36046, en cuanto a las especificaciones de la notebook tipo 1 avanzada, en comunicaciones solicitan:
tarjeta de red 10/100/1000 full duplex integrada. Tarjeta wireless 802.11 b/g/n integrada. Bluetooth integrado mayor o
igual 5.0.
Al respecto consultamos si se aceptaran adaptadores de USB a RJ45 para cumplir el requerimiento de "tarjeta de red
10/100/1000 full duplex integrada"??

Respuesta Fecha de Respuesta 26-09-2022

Respuesta adjunto a la presente.
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Consulta 15 - Notebook tipo 1 avanzada - Lector de tarjeta de memoria

Consulta 16 - Notebook tipo 1 avanzada - Bateria

Consulta 17 - ** Computadora Tipo 1 - Avanzada

Consulta 18 - ** Prórroga de los Plazos

Consulta Fecha de Consulta 22-09-2022

En el dictamen n° 360046, especificaciones de Notebook tipo 1 avanzada - Lector de tarjeta de memoria, solicitan: SD Card
reader 4 in 1 o similar. Lector de tarjeta inteligente.
Al respecto consultamos si este requerimiento puede ser considerado como OPCIONAL? Ya que los nuevos equipos del
mercado no cuentan con dicho lector.

Respuesta Fecha de Respuesta 26-09-2022

Respuesta adjunto a la presente.

Consulta Fecha de Consulta 22-09-2022

En el dictamen n° 360046, especificaciones notebook tipo 1 avanzada, en batería solicitan: 6-celdas Litio Ion y 83 W/hora
(como mínimo).
Al respecto consultamos si aceptarán baterías con 14 horas de autonomía independientemente a la cantidad de celdas y
W/Hora??

Respuesta Fecha de Respuesta 26-09-2022

Respuesta adjunto a la presente.

Consulta Fecha de Consulta 22-09-2022

En la planilla del SICP, Ítem 1. Computadora Tipo 1 - Avanzada ​ especificaciones técnicas, se solicita: 
Características de Placa Madre: mínimo dos ranuras PCI ​ EX (16x) como mínimo.
Al respecto, solicitamos a la convocante se acepten equipos con una ranura PCI ​ EX (16x) y una ranura PCI ​ EX (4x), esto
considerando que este es el estándar de ranuras PCI ​ EX disponibles en la gran mayoría de las marcas en el mercado lo que
permitiría la mayor participación de oferentes, además las ranuras PCI ​ EX (16x) son utilizadas para la conexión de tarjetas
de video dedicadas, la cual ya viene instalada en el equipo para el cumplimiento de las especificaciones técnicas, por lo
que la inclusión de una segunda ranura PCI ​ EX (16X) no sería técnicamente indispensable.

Respuesta Fecha de Respuesta 26-09-2022

Respuesta adjunto a la presente.

Consulta Fecha de Consulta 22-09-2022

En la parte anexa al llamado publicado, Datos de la Convocatoria en el SICP, sección Etapas y Plazos, se solicita:
Fecha límite de consultas: viernes, 23 de septiembre de 2022 - 08:00
Fecha de Inicio de Propuestas: miércoles, 28 de septiembre de 2022 - 09:00
Al respecto, solicitamos a la Convocante una prórroga de al menos 15 (quince) días calendarios en la fecha de Presentación
de Ofertas, y en consecuencia de la fecha de límite de consultas, de manera a contar con el tiempo necesario y suficiente
para realizar un análisis íntegro y pormenorizado de todas las condiciones y requisitos establecidos dentro del presente
llamado, y en consecuencia, presentar una oferta que se ajuste a las necesidades de la Convocante.
Así también, atendiendo la gran complejidad de los suministros requeridos del llamado licitado, lo cual conlleva a la
necesidad de un análisis técnico interno pormenorizado y en consecuencia se precisa de un plazo mayor al establecido
como plazo límite.

Respuesta Fecha de Respuesta 26-09-2022

Respuesta adjunto a la presente.
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Consulta 19 - Notebook tipo 2 - Intermedia - Procesador

Consulta 20 - Notebook tipo 2 - Comunicaciones

Consulta 21 - Notebook tipo 2 intermedia - Puertos

Consulta 22 - Plazo de entrega

Consulta 23 - item N° 3 Notebook intermedia

Consulta Fecha de Consulta 22-09-2022

En las especificaciones de la notebook tipo 2 intermedia - dictamen n° 36046 solicitan procesador de 6 nucleos fisicos
como minimo 4.2 GhZ o superior. Memoria cache 16 MB Minimo. Soporte virtualizacion de Hardware. Exigido.
Al respecto consultamos si podran aceptar Procesador de 4 nucleos y memoria cache de 12 MB?

Respuesta Fecha de Respuesta 26-09-2022

Respuesta adjunto a la presente.

Consulta Fecha de Consulta 22-09-2022

En las especificaciones tecnicas de la notebook tipo 2 - comunicaciones, solicitan tarjeta de Red 10/100/1000 full duplex
integrada.
Al respecto consultamos si podran ser aceptados adaptadores USB a RJ 45?

Respuesta Fecha de Respuesta 26-09-2022

Respuesta adjunto a la presente.

Consulta Fecha de Consulta 22-09-2022

En las especificaciones de la notebook tipo 2 intermedia, segun dictamen n° 36046 solicitan Puertos: HDMI x1- LAN x1- USB
Tipo A x 3 minimo.
Al respecto consultamos si se aceptaran adaptadores USB a RJ45 para cubrir el requerimiento de puerto LAN, y 2 puertos
USB tipo A y 2 USB tipo C para completar la cantidad total de puertos USB, con superiores prestaciones (USB C)

Respuesta Fecha de Respuesta 26-09-2022

Respuesta adjunto a la presente.

Consulta Fecha de Consulta 22-09-2022

En el plan de entrega (bienes) establecen: Tiempo máximo para las entregas será de 15 (quince) días hábiles a partir de la
fecha de recepción de la Orden de compra emitida por el Administrador del Contrato. No se aceptarán entregas parciales.
al respecto consultamos si podran extender el plazo de entrega a 60 días?

Respuesta Fecha de Respuesta 26-09-2022

Respuesta adjunto a la presente.

Consulta Fecha de Consulta 23-09-2022

solicitamos a la institucion aclarar si en el apartado de Tarjeta de video integrada 1 GB o superior. se refiere al integrado al
procesador o esto hace mencion a la Tarjeta de video dedicada independiente al procesador que cuenta con memoria
independiente (tener en cuenta que la tarjeta grafica del procesador utiliza recursos de memoria RAM) .

Respuesta Fecha de Respuesta 26-09-2022

Respuesta adjunto a la presente.
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