
Consultas Realizadas 

Licitación 430529 - ADQUISICIÓN DE TONER,
CARTUCHOS Y TINTAS PARA UNIDADES

COMPONENTES DEL COMANDO DEL EJERCITO
Consulta 1 - Con relación a las especificaciones técnicas del LOTE 33 ITEM 1 -

Consulta 2 - En el PBC para los lotes 32 y 61, marca y modelo

Consulta 3 - Especificaciones tecnicas

Consulta 4 - Especificaciones tecnicas

Consulta 5 - Para el lote 53 - Especificaciones técnicas. Modelos de toners o

Consulta Fecha de Consulta 24-04-2023

Consultamos sea especificado el insumo solicitado y el modelo del equipo al cual corresponde el mismo, ya que el número
de parte es del insumo "unidad de imagen" no del "tóner" como se describe en el PBC.

Respuesta Fecha de Respuesta 02-05-2023

Esta convocante procederá a realizar los ajustes necesarios una vez corroborado el inconveniente. Muchad gracias.

Consulta Fecha de Consulta 24-04-2023

Solicitamos amablemente puedan indicar la marca y modelo de toner solicitado para ambos lotes o bien al menos indicar
oara que modelo de impresora es el insumo.

De manera a ofertar correctamente

Respuesta Fecha de Respuesta 02-05-2023

Buenos días, esta convocante realizará los ajustes necesarios una verificado el inconveniente.

Consulta Fecha de Consulta 24-04-2023

LAS TINTAS PUEDEN SER COMPATIBLES?

Respuesta Fecha de Respuesta 27-04-2023

Con respecto a la consulta esta convocante aclara que al no incluir descripciones que se dirijan a marcas o procedencias
especificas es claro que las tintas en general solicitadas son de libre caracteristica o compatibilidad, puesto que si pueden
ser compatibles.

Consulta Fecha de Consulta 24-04-2023

LOS TONER PUEDEN SER COMPATIBLES?

Respuesta Fecha de Respuesta 27-04-2023

Con respecto a su consulta, esta convocante manifiesta que unico lote que solicita toner compatible, es el Lote1 item 8, tal
como se estableció en las EETT del presente llamado. Todos los demas lotes deberán ser Original de la marca, asi como se
describe en los datos de Especificaciones Tecnicas y descripción del bien del PBC.
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Consulta 5 - Para el lote 53 - Especificaciones técnicas. Modelos de toners o
equipos

Consulta 6 - Plazo de consultas y presentación de ofertas

Consulta 7 - Para el lote 58. Especificaciones técnicas. Marcas y modelos

Consulta 8 - Para el lote N° 69. Toner Pantum

Consulta 9 - Para todos los lotes. Insumos de la marca de los equipos

Consulta Fecha de Consulta 26-04-2023

Amablemnete solicitamos a la convocante verificar y aclarar los modelos de los toners para todos los items del lote 53,
teniendo en cuenta que en este lote se colocan varios modelos en un mismo lote y algunos de los cuales no son los
correctos.

Sugerimos colocar en cada item de este lote los modelos de las Impresoras para los que se necesita el toner, por ejemplo:
"Toner para impresora XXX"
Con esto el oferente podrá ofertar el toner adecuado para el modelo del equipo que se dispone.

Respuesta Fecha de Respuesta 02-05-2023

Esta convocante realizará los ajustes necesarios una vez corroborado el inconveniente.

Consulta Fecha de Consulta 26-04-2023

Amablemente solicitamos extender/prorrogar el plazo de consultas y presentación de ofertas en al menos 3 días hábiles
más, de manera a disponer del tiempo adecuado para analizar el PBC, teniendo en cuenta que son varios items de
diferentes marcas y modelos.

De manera a poder ofertar correctamente.

Respuesta Fecha de Respuesta 27-04-2023

Esta convocante realizará el analisis correspondiente y en caso necesario extenderá los plazos conforme a su solicitud.

Consulta Fecha de Consulta 26-04-2023

Solicitamos favor indicar para cada item de este lote la marca y modelo de toner solicitado, para poder ofertar
correctamente

Respuesta Fecha de Respuesta 02-05-2023

Esta convocante procederá a realizar los ajustes necesarios una vez corroborado el inconveniente. Muchas gracias.

Consulta Fecha de Consulta 26-04-2023

Teniendo en cuenta que actualmente Pantum esta comercializando el toner TL-410X en lugar de la 411X, solicitamos
amablemente aceptar ambos modelos de toner, ya que como mencionamos actualmente el fabricante no comercializa el
modelo 411X.

De manera a poder ofertar correctamente.

Respuesta Fecha de Respuesta 27-04-2023

Esta convocante realizará el analisis correspondiente y en este caso se procederá a realizar una adenda a la misma.
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Consulta 9 - Para todos los lotes. Insumos de la marca de los equipos

Consulta 10 - COSTO REFERENCIAL

Consulta 11 - En el PBC. Para el- Lote 53 de la unidad de Academia Militar,

Consulta Fecha de Consulta 26-04-2023

Sugerimos y solicitamos amablemente que sean requeridos tóners originales de la marca de la impresora.

Teniendo en cuenta que el tóner es el insumo más utilizado y de mayor reposición en una impresora, es importante tener
en cuenta la calidad del mismo de manera a salvaguardar la integridad de la impresora, por lo que cabe destacar que la
utilización de un tóner “Compatible” generalmente ocasionan inconvenientes de todo tipo en el equipo ademas de acortar
la vida util del mismo.

Respuesta Fecha de Respuesta 27-04-2023

Ésta convocante realizó una consolidación de las necesidades de insumos, de las diferentes lineas presupuestarias a cargo
del Comando del Ejercito y en base a ese criterio procesamos el llamado, respetando la necesidad real planificada por esas
Unidades, puesto que se encuentran en diferentes puntos Geograficos del País y con distintas necesidades. Por esto, ésta
UOC está ajeno a la situación real de cada uno. Por todo lo mencionado esta convocante mantiene la solitud real de los
insumos de las Unidades, independiemente a que soliciten original de la marca o compatible, siendo ellos responsables de
las ventajas y desventajas de estos bienes y no asi las empresas adjudicadas.

Consulta Fecha de Consulta 03-05-2023

Solicitamos a la convocante aclarar respecto a el costo referencial de algunos ítems tales como el lote 1 ítem 1 con costo
referencial de 94.222 gs tener en cuenta que este referencial pertenece al costo de tóner compatible, no así el original de
la marca como solicita la convocante según PBC ya que en plaza el costo promedia los 85$.

Respuesta Fecha de Respuesta 04-05-2023

Buenos dias, los precios referenciales fueron realizados en virtud a la Resolución DNCP 1890/2020, cuya metodología
utilizada para la obtención
de los Precios de Referencia y cualquier otra característica del mercado, de la producción, la comercialización o distribución
de bienes y servicios que puedan afectar el precio de referencia.

Consultas Realizadas   Licitación 430529 - ADQUISICIÓN DE TONER, CARTUCHOS Y TINTAS PARA UNIDADES COMPONENTES DEL COMANDO DEL EJERCITO

09/05/25 10:04 3/5

Dirección Nacional de Contrataciones Públicas
E.E.U.U. 961 c/ Tte. Fariña - Asunción, Paraguay

Tel. y Fax +595 21 4154000 - dncp@contrataciones.gov.py



Consulta 11 - En el PBC. Para el- Lote 53 de la unidad de Academia Militar,
Marcas/Modelos

Consulta 12 - En el PBC. Para el- Lote 71 de la unidad de TROPAS ESPECIALES
DEL EJERCITO, modelo

Consulta 13 - REFERENCIAL

Consulta 14 - REFERENCIAL

Consulta Fecha de Consulta 03-05-2023

Notamos que en el el Plan de entrega el titulo del lote 53 indica "Canon", pero en las especificaciones técnicas de este lote
53 en el ítem 2, indican "HP Laser Jet".

Amablemente solicitamos que el lote 53 pueda ser unificado solo con los items de la marca Canon como se indica en el
titulo y excluir o separar en otro lote la marca HP.

También Solicitamos amablemente especificar para que modelo de impresoras Canon son cada ítem ya que solo
mencionan:

ítem 1 "CANON F 1166400"
ítem 2: “H Laserjet P1102w CB435/CB436/CE285A/CRG725”
ítem 3: “F 164002 CATRINDGE 125A LBP6000/6030 SERIES”
ítem 4: “F 164002 U- CB 435ª”

Estos no serían los modelos correctos de toner o impresoras

Amablemente solicitamos la modificación.

Respuesta Fecha de Respuesta 04-05-2023

Ésta convocante realizará los ajustes necesarios una vez corroborado la inconsistencia en el mencionado lote.

Consulta Fecha de Consulta 03-05-2023

Solicitamos amablemente excluir (Sacar) únicamente la expresión “Lazer jet” de las especificaciones, Ya que esta es una
descripción de HP, y este lote pertenece a Canon.
De manera ofertar correctamente

Respuesta Fecha de Respuesta 04-05-2023

Esta convocante realizará los ajustes necesarios para aclarar los puntos observados.

Consulta Fecha de Consulta 03-05-2023

Solicitamos a la convocante aclarar respecto a el costo referencial de algunos ítems tales como el lote 1 ítem 1 con costo
referencial de 94.222 gs tener en cuenta que este referencial pertenece al costo de tóner compatible, no así el original de
la marca como solicita la convocante según PBC ya que en plaza el costo promedia los 85$.

Respuesta Fecha de Respuesta 04-05-2023

Buenos dias, ésta convocante realizará los ajustes pertinentes y se procederá de acuerdo al analisis que realice la unidad
responsable de ese lote.
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Consulta 14 - REFERENCIAL

Consulta 15 - En el PBC, para el LOTE 53 de Canon.

Consulta Fecha de Consulta 03-05-2023

Observamos que en la estimación de costos se tuvieron en cuenta contratos en donde se cotizaron marcas genéricas no
originales, solicitamos a la convocante aclarar respecto al costo referencial en todos los lotes o especificar si querrían
compatibles para el presente llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 04-05-2023

Buenos dias, esta convocante ha realizado la consolidación de todos los pedidos que dependen organizamente de ésta
UOC, cuyos administradores han realizado sus pedidos con sus respectivos precios de referencia, en virtud a la Resolución
DNCP 1890 DE ESTIMACIÓN DE PRECIOS.

Consulta Fecha de Consulta 08-05-2023

Solicitamos amablemente que puedan ser corregidos el item 1, 2 y 3 del lote 53, de manera a poder ofertar correctamente,
ya que estos items no fueron cambiados en la ultima adenda 2 emitida:
Para el item 1: Solicitamos indicar el modelo correcto del equipo para el que se necesita el insumo, ya que solo se indicó "F
1166400", este no es un modelo válido de equipo.
Para el item 2 y 3: Solicitamos favor modificar el modelo de toner, Si la impresora realmente es la 4870, el modelo de toner
correcto es el "128", por lo que se debe emitir/eliminar la expresión "CE 278 A"
Solicitamos estos cambios finales para poder ofertar correctamente y no se creen confusiones posteriores.

Respuesta Fecha de Respuesta 10-05-2023

Buenas tardes, esta convocante realizará los ajustes necesario en fuere necesario, en vista a que las otras instituciones ya
precisan de los bienes.
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