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Sefor

Abg. SANTIAGO JURE, Director

Direccion Nacional de Contrataciones Publicas
Presente

Tengo el agrado de dirigirme a Ud. en relacion al proceso de Licitacién por Concurso
de Ofertas N° 16/2017 “Servicio de Mantenimiento de Equipos Informdticos del Congreso de la
Nacion, el Parlamento del Mercosur y la Biblioteca y Archivo del Congreso Nacional”
(Plurianual), con ID N° 334906, a fin de informarle lo siguiente en cuanto a las
especificaciones técnicas, en las mismas se encuentra descripto en forma detallada el programa
de mantenimiento preventivo de los equipos, el cual se llevara a cabo cada 3 meses debido a la
cantidad de equipos con que cuenta la institucion, ademas el precio mensual incluye la mano de
obra para el mantenimiento correctivo, el cual podra ser solicitado, de acuerdo a las necesidades
de cada equipo, en cualquier momento dentro de la vigencia contractual. Cabe recalcar que las
especificaciones técnicas fueron elaboradas de acuerdo a la necesidad especifica de la
institucion y que en base a experiencias anteriores resulta mas conveniente y acorde a nuestras
necesidades el sistema de cotizacion mensual.

Para los cambios de repuestos el Contratista presentara el presupuesto correspondiente
para la sustitucion de acuerdo con el informe técnico correspondiente, a un precio que no debera
ser muy superior al precio de mercado y aprobados por la Contratante por medio de una Orden
de Trabajo y/o Servicio. Es necesario sefialar ademas que resulta imposible determinar en forma
precisa los repuestos a ser cambiados ya que la institucion cuenta con equipos de varias marcas
e incluso equipos clonados, cuyos repuestos varian sustancialmente.

Sin otro particular aprovecho la oportunidad para saludarlo muy atentamente.

rigo Nicolas Duarte
Director



