Asuncion, 1V SSTEhLE el 2017

ACLARACION 02 LICITACION POR CONCURSO DE OFERTAS N° 20/2017 “SERVICIOS DE
IMPRESION Y FOTOCOPIADO EN LA MODALIDAD DE CONTRATO ABIERTO. ID 322707

Consulta 1: Con respecto a Copiadora Multifuncion Laser Monocromatica de 51 PPM. OFRECEMOS A LA
CONVOCANTE UN EQUIPO TECNICAMENTE COMPETITIVO hablando y con una velocidad de copiado e
impresion laser de hasta 52 ppm en tamaiio carta, nuevo sin uso de lanzamiento afio 2014 inclusive pero con las
siguientes caracteristicas que no afectan lograr el resultado final o la esencia de la necesidad a cubrir que es la de
optimizar la gestion documental.
Con el debido respeto que la convocante se merece analizar la posibilidad de FLEXIBILIZAR sin causar perjuicio
alguno para los usuarios de la instituciéon que estarian utilizando los mismos ni mucho menos desviar el tipo de
equipo que se pretende adquirir (MULTI-USUARIOS) al ACEPTAR equipos con:

a) siaceptan equipos con Velocidad del procesador: 667 Mhz. Que bajo ninglin sentido podria apeligrar

que el resultado operativo del equipo sea menor.

Respuesta
Remitirse a la Addenda 3

b) si aceptan cquipos con Alimentador automatico de originales de 75 hojas para hojas hasta oficio
Respuesta: Ajustarse al PBC y sus respectivas adendas

¢) siaceptan equipos con Tiempo de salida de la primera copia o impresion: 9 segundos o inferior
Respuesta: Ajustarse al PBC y sus respectivas adendas

d) siaceptan equipos con Tiempo de calentamiento desde el modo de espera o Stand by: 15 segundos o inferior
Respuesta: remitirse a la Adenda 3

¢) si aceptan equipos con EXCLUIR la opcién de FINALIZADOR ya que la caracteristica es propia solo en equipos
de la marca CANON para sus modelos IR-500i
Respuesta: Ajustarse al PBC y sus respectivas adendas

f) siaceptan equipos con Resolucion de impresion estandar de 600 x 600 dpi la cual es considerada técnicamente
suficiente para la calidad en equipos que solo copian ¢ imprimen en negro
Respuesta: Ajustarse al PBC y sus respectivas adendas

e) siaceptan equipos con Velocidad de escanco en colores a 300 dpi con una velocidad de 42 ipm
Respuesta: Ajustarse al PBC y sus respectivas adendas

Consulta 2: Con respecto a Copiadora Multifuncion Laser Monocromatica de 36 PPM
OFRECEMOS A LA CONVOCANTE UN EQUIPO TECNICAMENTE COMPETITIVO hablando y
con una velocidad de copiado e impresién laser de hasta 52 ppm en tamafio carta, nuevo sin uso de
lanzamiento afio 2014 inclusive pero con las siguientes caracteristicas que no afectan lograr el resultado
final o la esencia de la necesidad a cubrir que es la de optimizar la gestion documental.
Con cl debido respeto que la convocante se merece analizar la posibilidad de FLEXIBILIZAR sin causar
perjuicio alguno para los usuarios de la institucién que estarfan utilizando los mismos ni mucho menos
desviar el tipo de equipo que se pretende adquirir (MULTI-USUARIOS) al ACEPTAR equipos con:
a) Sise aceptan equipos con Tiempo de salida de la primera copia 0 impresion: 9 segundos o inferior
Respuesta: remitirse a la Adenda 3
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b) Si se aceptan equipos con Tiempo de calentamiento desde el modo de espera o Stand by. 15

segundos o inferior

Respuesta: remitirse a la Adenda 3

¢) SI se aceptan equipos con Resolucion de impresion estandar de 600 x 600 dpi la cual es

considerada técnicamente suficiente para la calidad en equipos que solo copian e imprimen en
negro.

Respuesta: Ajustarse al PBC y sus respectivas adendas

d) Si se aceptan equipos con una sola bandeja de 500 Hojas ateniendo a que se contradice con lo

solicitado en el Item 1 que se solicita un equipo de mayor velocidad pero solo una bandeja de 500
hojas y el tipo 2 de 36 copias por minuto solicitan dos bandejas de 500 hojas que encarecerian
innecesariamente la oferta en este item.

Respuesta: Ajustarse al PBC y sus respectivas adendas

Consulta 3:

En las especificaciones téenicas del equipo Tipo 1 Copiadora Multifuncién Laser Monocromatica
Multifuncion Laser de 51 ppm solicitan Alimentador Automatico de Documentos de 100 hojas o
superior. Consultamos si pueden aceptar equipos con "Alimentador Automatico de Documentos
de 75 hojas o superior”, teniendo en cuenta que la diferencia es minima y con ello se podra dar
mayor participacion a los oferentes. Favor Responder.

Respuesta: Ajustarse al PBC y sus respectivas adendas

En las especificaciones téenicas del equipo Tipo 1 Copiadora Multifuncién Laser Monocromatica
Multifuncion Léser de 51 ppm solicitan Debe soportar como opcional finalizador engrapador con
capacidad de 480 hojas o superior. Consultamos si pueden aceptar equipos sin la opcion de
finalizador engrapador con capacidad de 480 hojas o superior, teniendo en cuenta que este
accesorio no viene en forma estandar instalado en los equipos del segmento de 51 ppm. Favor
Responder.

Respuesta: Ajustarse al PBC y sus respectivas adendas

En las especificaciones téenicas del equipo Tipo 1 Copiadora Multifuncion Laser Monocromatica
Multifuncion Léaser de 51 ppm solicitan Tiempo de primera copia: menos a 6 segundos.
Consultamos si pueden aceptar equipos con "Tiempo de primera copia: menor o igual a 7
segundos”, teniendo en cuenta que la diferencia es minima y con esto se podra permitir una mayor
participacion de oferentes.

Respuesta: Ajustarse al PBC y sus respectivas adendas

En las especificaciones técnicas del equipo Tipo 1 Copiadora Multifuncion Laser Monocromatica
Multifuncion Laser de 51 ppm solicitan Velocidad de escanco en colores a 600 dpi (carta): 51
imagenes por minuto o superior. Consultamos si pueden aceptar equipos con "Velocidad de
escaneo en colores a 600 dpi (carta/A4): 42 imagenes por minuto o superior", teniendo en cuenta
que la diferencia es minima. Favor Responder.

Respuesta: Ajustarse al PBC y sus respectivas adendas

En las especificaciones téenicas del equipo Tipo 1 Copiadora Multifuncion Laser Monocromatica
Multifuncion Laser de 36 ppm solicitan Multicopia: 1 a 999 o superior. Consultamos si pueden
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aceptar equipos con "Multicopia: 1 a 99 o superior”, teniendo en cuenta que la diferencia no es
significativa y con esto se podra dar mayor participacion a los oferentes. Favor Responder.
Respuesta: Ajustarse al PBC y sus respectivas adendas

* LEn las especificaciones téenicas del equipo Tipo 1 Copiadora Multifuncién Laser Monocromatica
Multifuncion Laser de 36 ppm solicitan Rendimiento del téner de alta duracién en una sola unidad:
16.300 copias al 5% de cobertura o superior, a modo de evitar sustituciones f{recuentes
Consultamos si pueden aceptar equipos con "Rendimiento del toner de alta duracién en una sola
unidad: 10.500 copias al 5% de cobertura o superior, a modo de evitar sustituciones frecuentes",
teniendo en cuenta que proveedor debe de encargarse de la provision y sustitucion del toéner, no
implicando gasto adicional para la convocante. Favor Responder.

Respuesta: Ajustarse al PBC y sus respectivas adendas

e [In las especificaciones técnicas del equipo Tipo 2 Copiadora Multifuncion Laser Color
Multifuncion Laser Color de 35 ppm solicitan Bandejas de Papel:

» Estandar: una (1) Unidad de 500 hojas o superior

» Debe soportar como opcional escalable: Tres (3) unidad de 500 hojas o superior. Consultamos si
pueden aceptar equipos con Bandeja de Papel:

» Estdndar: una (1) Unidad de 250 hojas o superior

» Debe soportar como opcional escalable: Dos (2) unidad de 500 hojas o superior. Teniendo en
cuenta que las bandejas son solicitadas como escalables y no que estén instaladas en forma
estandar en los equipos. Favor Responder.

Respuesta: Ajustarse al PBC y sus respectivas adendas

» En las especificaciones técnicas del equipo Tipo 2 Copiadora Multifuncion Laser Color
Multifuncion Laser Color de 35 ppm solicitan Bandeja de salida de 250 hojas o superior.
Consultamos si pueden aceptar equipos con "Bandeja de salida de 100 hojas o superior”,
permitiendo de esta manera una mayor participacion de oferentes. Favor Responder.

Respuesta: Ajustarse al PBC y sus respectivas adendas

» En las especificaciones técnicas del equipo Tipo 2 Copiadora Multifuncion Laser Color
Multifuncion Laser Color de 35 ppm solicitan Tiempo de primera impresioén en color: menos de
8 segundos. Consultamos si pueden aceptarse equipos con "Tiempo de primera impresion en color:
menor o igual a 11 segundos”, teniendo en cuenta que la diferencia es minima. Favor responder.
Respuesta: remitirse a la Adenda 3

» En las especificaciones técnicas del equipo Tipo 2 Copiadora Multifuncion Laser Color
Multifuncion Léser Color de 35 ppm solicitan Rendimiento minimo de téner Cyan, Magenta y
Amarillo de 11.000 al 5% de cobertura o superior. Consultamos si pueden aceptarse equipos con
"Rendimiento minimo de téner Cyan, Magenta y Amarillo de 8.000 al 5% de cobertura o
superior”, teniendo en cuenta que el proveedor debe de encargarse de la provision y sustitucion
del toner, no implicando gasto adicional para la convocante. Favor Responder

Respuesta: remitirse a la Adenda 3

Consulta 4:
- Para la copiadora multifuncion laser monocromatica item |
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Consultamos a la convocante si podria aceptar equipos con bandeja de entrada de papel estandar | unidad de
500 hojas ya que la minima diferencia no afectaria las prestaciones ni las funciones a las cuales serdn
designadas dichos equipos.

Respuesta: Remitirse a Addenda 3

- Parala copiadora Tipo I multifuncién laser monocromatica item|1
Consultamos a la convocante si podria aceptar equipos con bandeja de entrada de papel como opcional escable 3
unidades de 500 hojas ya que la minima diferencia no afectaria las prestaciones ni las funciones a las cuales seran
designadas dichos equipos.
Respuesta: Remitirse a la Adenda 3

* Tipo I copiadora multifuncién laser monocromatica - item |
Consultamos a la convocante si podria suprimir el item donde menciona como opcional finalizador engrapador, ya
que ¢l segmento de las maquina no contempla accesorios como este y de esa manera dar mayor oportunidad a
potenciales Oferentes.

Respuesta: Ajustarse al Pliego de Base y Condiciones

* Tipo | copiadora multifuncién laser monocromatica - item 1
Consultamos a la convocante si podria considerar equipos con tiempo de primera copia con 8 segundos, ya que la
minima diferencia no afectaria en las funciones y prestaciones del usuario final por ende solo habia una diferencia
muy infima pero a la vez més eficaz y eficiente en la calidad de impresion.
Respuesta: Ajustarse al Pliego de Base y Condiciones

* Tipo | copiadora multifuncion laser monocromatica - item |
Consultamos a la convocante si podria considerar equipos con tiempo de calentamiento de 20 segundos considerado
que la minima diferencia no afectaria la funcionalidad del mismo ya que es solo de una vez y luego la maquina
tiene un tiempo de calentamiento minimo y de esta forma dar oportunidad a potenciales oferentes.
Respuesta: Remitirse a la Adenda 3

¢ Tipo | copiadora multifuncion laser monocromatica - item |
Consultamos a la convocante que si podria considerar maquinas con rendimiento de téner negro de 10.000 paginas
ya que se trata de un servicio y por ende le garantizaremos la reposicion cuando lo requiera en tiempo forma por
ende no afectaria la diferencia de cantidad de paginas del rendimiento del téner y dar asi oportunidades a potenciales
oferentes
Respuesta: Ajustarse al Plicgo de Base y Condiciones

* Tipo | copiadora multifuncién laser monocromatica - item 2
Consultamos a la convocante que si podria considerar equipos con velocidad de impresion de 31 ppm ya que la
diferencias en la velocidad es casi imperceptible al usuario final por ende tampoco las funciones para la cual fueron
asignadas y dar oportunidades a mas oferentes que quicran presentarse a la licitacion
Respuesta: Ajustarse al Pliego de Base y Condiciones

e Tipo 1 copiadora multifuncién laser monocromatica- item 2
Consultamos a la convocante si podria considerar equipos con tiempo de primera copia con 9 segundos, ya que la
minima diferencia no afectaria en las funciones y prestaciones del usuario final por ende solo habia una diferencia
muy infima pero a la vez mas eficaz y eficiente en la calidad de impresion
Respuesta: Remitirse a la Adenda 3

e Tipo I copiadora multifuncién laser monocromatica- item 2
Consultamos a la convocante si podria considerar equipos con tiempo de calentamiento de 15 segundos,
considerando que la minima diferencia no afectaria la funcionalidad del mismo ya que es solo de una vez y luego
la maquina tiene un tiempo de calentamiento minimo y de esta forma dar oportunidad a potenciales oferentes
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Respuesta: Remitirse a la Adenda 3

¢ Tipo 1 copiadora multifuncion ldser monocromatica- item 2
Consultamos a la convocante si podria aceptar equipos con bandeja de entrada de papel multitarea o multipropdsito
de 50 hojas ya que la minima diferencia no afectaria las prestaciones ni las funciones a las cuales seran designadas
dichos equipos
Respuesta: Ajustarse al Pliego de Base y Condiciones

e Tipo I copiadora multifuncién laser monocromatica- item 2
Consultamos a la convocante que si podria considerar maquinas con rendimiento de téner negro de 5.000 paginas
ya que se trata de un servicio y por ende le garantizaremos la reposicion cuando lo requiera en tiempo y forma por
ende no afectaria la diferencia de cantidad de paginas del rendimiento del téner y dar asi oportunidades a potenciales
oferentes
Respuesta: Ajustarse al Pliego de Base y Condiciones

¢ Tipo | copiadora multifuncion laser monocromatica- item 3
Consultamos a la convocante si podria considerar equipos con tiempo de primera copia con 10 segundos, ya que la
minima diferencia no afectaria en las funciones y prestaciones del usuario final por ende soto nafra una diferencia
muy infima pero a la vez mas eficaz y eficiente en la calidad de impresion
Respuesta: Remitirse a la Adenda 3

* Tipo I copiadora multifuncion laser monocromatica- item 3
Consultamos a la convocante si podria considerar equipos con tiempo de calentamiento de 20 segundos,
considerando que la minima diferencia no afectaria la funcionalidad del mismo ya que es solo de una vez y luego
la maquina tiene un tiempo de calentamiento minimo y de esta forma dar oportunidad a potenciales oferentes
Respuesta: Ajustarse al Pliego de Base y Condiciones

s Obligaciones y Responsabilidades del Contratista
Consultamos a la convocante que el plazo de entrega de las maquinas sean de 30 dias ya que el tiempo de
implementacion de las misma y de la importacion no se podria cumplir en el plazo establecido por eso solicitamos
ese tiempo de manera a cumplir con lo solicitado
Respuesta: Ajustarse al Pliego de Base y Condiciones
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