
                CAJA DE JUBILACIONES Y PENSIONES DEL PERSONAL DE LA 
ADMINISTRACION NACIONAL DE ELECTRICIDAD 

NUESTRA VISIÓN: Ser reconocida como modelo de entidad de Seguridad Social en nuestro país, con una administración moderna e innovadora que le 
permita alcanzar y sostener el equilibrio actuarial. 

 

 

LA MISIÓN DE LA CAJA DE JUBILACIONES Y PENSIONES DEL PERSONAL DE LA ANDE  es brindar a sus afiliados los 
beneficios de la jubilación, la pensión y otros servicios con enfoque social, mediante la excelencia en la administración de sus recursos. 

 

Asunción, 28 de diciembre de 2017 
 

CONTRATACION DIRECTA Nº 17/17  
“Servicios de Información Confidencial” 

ID 327291 
 

ADDENDUM Nº 2 
 
 
A los oferentes: 
 
Con relación a la Contratación Directa de referencia, comunicamos las siguientes modificaciones: 

 
I. Fue MODIFICADA LA PLANILLA DE OFERTAS del proceso, conforme a lo establecido en el SICP. 
 
II. ANEXO B. DATOS DE LA CONTRATACIÓN (DDLC): Se modifican los incisos c) d) y e) del numeral 18, que 

quedan redactados como sigue: 
 

c) Capacidad financiera:  
De los Balances (años 2014, 2015 y 2016) verificados a través del SIPE y/o presentados por el Oferente se 
calcularán los siguientes ítems de acuerdo a los índices siguientes: 

v Ratio de Liquidez, activo corriente / pasivo corriente, el promedio de los últimos 3 años (2014, 2015, 2016) 
deberá ser igual o mayor que 1; 

v Endeudamiento; pasivo total / activo total, el promedio de los últimos 3 años (2014, 2015, 2016) no deberá 
ser mayor a 0,80; y 

v Rentabilidad, porcentaje de utilidad después de impuestos o perdida con respecto al Capital, el promedio 
de los últimos 3 años, (2014, 2015,2016)  no deberá ser negativo. 
En el caso de consorcios, se tomará en cuenta los índices del líder del consorcio. 

 

d) Capacidad técnica 
El oferente deberá presentar una Declaración Jurada de que cuenta con una plataforma web para la 
prestación online del servicio requerido.  
 

e) Experiencia:  
• El oferente deberá demostrar documentalmente que se dedica al ramo de prestación de servicios de 

informes confidenciales. Para ello deberá presentar copias simples de Contratos, Facturas, Órdenes de 
compra o servicio, que en sumatoria acrediten el monto de al menos el 50% del monto máximo a contratar 
en el presente proceso, dentro de cada año, en los últimos tres años: 2014-2015-2016. Podrán presentarse 
la cantidad de documentaciones que sean requeridas para acreditar el monto solicitado dentro de cada año. 

• Presentar Certificados o constancias expedidas por al menos 3 (tres) Instituciones Públicas y/o Privadas, 
que certifiquen la conformidad de prestaciones anteriores de servicios de reportes comerciales, expedidas 
dentro en los últimos tres años: 2014-2015-2016 
En el caso de consorcios, se tomará en cuenta los documentos de todos los integrantes. 
 
 

III. ANEXO C. ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DE LOS BIENES O SERVICIOS A SER ADQUIRIDOS: Se 
modifica el numeral 1) “Especificaciones Técnicas”, que queda redactado como sigue: 

 
1) ESPECIFICACIONES TÉCNICAS 

DESCRIPCIÓN PRESEN 
TACION 

1. Suscripción anual Suscripción por el uso de servicio anual  Evento 

2. Cuota Mensual (450 
informes mensuales) 

Cuota Mensual por uso de sistemas de acceso remoto a informes 
confidenciales de personas físicas y jurídicas. 
Cantidad mensual de consultas: 450 (cuatrocientos cincuenta). El 
excedente de consultas será facturado en base a los precios unitarios 
fijados en la planilla de oferta.  

Evento 

3. Informe Persona Jurídica 
Estándar Categoría I 
(solicitada por teléfono) 

Se refiere a Informaciones comerciales referentes a Razón Social, RUC, 
Locales, Antecedentes, Solicitudes de Informes. 
Se deberá proveer los servicios de Informe de personas Jurídicas mediante 
acceso vía telefónica a la base de datos del proveedor. Se reconocerá 
como realizada la consulta con el acceso y verificación del informe.  

Evento 
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DESCRIPCIÓN PRESEN 
TACION 

4. Informe Persona Jurídica 
Estándar Categoría I 
(solicitado por página web) 

Se refiere a Informaciones comerciales referentes a Razón Social, RUC, 
Locales, Antecedentes, Solicitudes de Informes. 
Se deberá proveer los servicios de Informe de personas Jurídicas mediante 
acceso vía web a la base de datos del proveedor. Se reconocerá como 
realizada la consulta con el acceso y verificación del informe.  

Evento 

5. Informe Persona Jurídica 
Estándar Categoría II 
(solicitada por teléfono) 

Se refiere a Informaciones comerciales referentes a Razón Social, RUC, 
Locales, Antecedentes, Solicitudes de Informes, Constitución, Socios, 
Adicionales de Constitución. 
Se deberá proveer los servicios de Informe de personas Jurídicas mediante 
acceso vía telefónica a la base de datos del proveedor. Se reconocerá 
como realizada la consulta con el acceso y verificación del informe.  

Evento 

6. Informe Persona Jurídica 
Estándar Categoría II 
(solicitado por página web) 

Se refiere a Informaciones comerciales referentes a Razón Social, RUC, 
Locales, Antecedentes, Solicitudes de Informes, Constitución, Socios, 
Adicionales de Constitución. 
Se deberá proveer los servicios de Informe de personas Jurídicas mediante 
acceso vía web a la base de datos del proveedor. Se reconocerá como 
realizada la consulta con el acceso y verificación del informe.  

Evento 

7. Informe Persona Jurídica 
Estándar Categoría III 
(solicitada por teléfono) 

Se refiere a Informaciones comerciales referentes a Razón Social, RUC, 
Locales, Antecedentes, Solicitudes de Informes, Constitución, Socios, 
Adicionales de Constitución, Informaciones Varias, Productos, Referencias. 
Se deberá proveer los servicios de Informe de personas Jurídicas mediante 
acceso vía telefónica a la base de datos del proveedor. Se reconocerá 
como realizada la consulta con el acceso y verificación del informe.  

Evento 

8. Informe Persona Jurídica 
Estándar Categoría III 
(solicitado por página web) 

Se refiere a Informaciones comerciales referentes a Razón Social, RUC, 
Locales, Antecedentes, Solicitudes de Informes, Constitución, Socios, 
Adicionales de Constitución, Informaciones Varias, Productos, Referencias. 
Se deberá proveer los servicios de Informe de personas Jurídicas mediante 
acceso vía web a la base de datos del proveedor. Se reconocerá como 
realizada la consulta con el acceso y verificación del informe.  

Evento 

9. Informe de Persona Física 
estándar 
(excedente)/Telefónico 

Se deberá proveer los servicios de Informe de personas físicas mediante 
acceso vía telefónica a la base de datos del proveedor. Se reconocerá 
como realizada la consulta con el acceso y verificación del informe.  
Debe contener como mínimo las siguientes informaciones comerciales, 
· Datos del cónyuge en caso de ser casado/a. 
· Históricos de Direcciones, trabajos, teléfonos. 
· Solicitud de Informes de los afiliados (con Bancos, Financieras, 
Comercios) que realizan de la persona física de los últimos 3 (tres) años. 
· Registros de datos como: Lugar de Trabajo – Doc. Extraviados – 
Referencias – Inhibiciones – Demandas – Convocatorias – Quiebras – 
Remates – Inhabilitaciones de – Operaciones morosas. 
Los Servicios de calificación de Score de Riesgo deberán estar incluidos en 
el precio ofertado.  

Evento 

10. Informe de Persona Física 
estándar (excedente)/Web 

Se deberá proveer los servicios de Informe de personas físicas mediante 
acceso vía web a la base de datos del proveedor. Se reconocerá como 
realizada la consulta con el acceso y verificación del informe.  
Debe contener como mínimo las siguientes informaciones comerciales, 
· Datos del cónyuge en caso de ser casado/a. 
· Históricos de Direcciones, trabajos, teléfonos. 
· Solicitud de Informes de los afiliados (con Bancos, Financieras, 
Comercios) que realizan de la persona física de los últimos 3 (tres) años. 
· Registros de datos como: Lugar de Trabajo – Doc. Extraviados – 
Referencias – Inhibiciones – Demandas – Convocatorias – Quiebras – 
Remates – Inhabilitaciones de – Operaciones morosas. 
Los Servicios de calificación de Score de Riesgo deberán estar incluidos en 
el precio ofertado.  

Evento 

11. Inclusión Morosidad - 
Informe 

Para la inclusión de los datos personales de los clientes de la Caja de la 
ANDE en el registro de morosos del proveedor. Evento 

12. Verificaciones Automotores 
Se deberá proveer de las informaciones solicitadas que sean suficientes 
para validar información de los automotor/es que se encuentra/n 
registrado/s bajo el nombre del cliente solicitado. 

Evento 

13. Verificaciones Disolución 
Conyugal 

Se deberá proveer de las informaciones solicitadas que sean suficientes 
para validar información de las disoluciones conyugales del cliente 
solicitado. 

Evento 

14. Verificaciones de Fincas 
Se deberá proveer de las informaciones solicitadas que sean suficientes 
para validar información de la/s propiedad/es que se encuentra/n 
registrado/s bajo el nombre del cliente solicitado. 

Evento 
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DESCRIPCIÓN PRESEN 
TACION 

15. Verificaciones de Poderes 
Se deberá proveer de las informaciones solicitadas sobre las 
documentaciones de poderes que cuente el cliente solicitado por la 
contratante. 

Evento 

16. Verificaciones de propiedad 
Horizontal 

Se deberá proveer de las informaciones solicitadas que sean suficientes 
para validar información de la/s propiedad/es que se encuentra/n 
registrado/s bajo el nombre del cliente solicitado. 

Evento 

17. Cartas de Requerimiento  Se deberá proveer de colacionados estándares a la convocante según el 
Nivel que se requiera. Evento 

18. Sobre Cartas de 
Requerimientos  

Se deberá proveer de sobres a la convocante según la cantidad que 
solicite. Evento 

19. Localización-Encontrados 
Validación de los siguientes datos: Nombres y Apellidos, Nº de Cédula de 
Identidad, Último Domicilio o Lugar de trabajo registrado, Último número 
telefónico registrado. 

Evento 

20. Localización- No 
encontrados Para el caso de los clientes no ubicados. Evento 

21. Actualización de Datos 
Validación de los siguientes datos: Nombres y Apellidos, Nº de Cédula de 
Identidad, Último Domicilio o Lugar de trabajo registrado, Último número 
telefónico registrado en la base de datos. 

Evento 

22. Adicional por Referencias Realizar las llamadas de referencia a las entidades que solicite la 
convocante de sus clientes. Evento 

23. Incluir Solicitudes de 
Informes 

Se deberá proveer los servicios de Informe de personas físicas y/o 
jurídicas, según listado en forma masiva a la base de datos del proveedor.   
Los Servicios de calificación de Score de Riesgo deberán estar incluidos 
en el precio ofertado.  

Evento 

24. Reporte de Riesgo 
Automatizado con Score 

La provisión de los reportes de riesgo automatizados con score solicitados 
por la  Caja de Jubilaciones de la ANDE, será realizada a través  de la 
página Web.  

Evento 

 
No se aceptaran ofertas de precios unitarios en decimales o valor cero. 

 

Contrato Abierto 
Monto máximo de Contrato: Gs. 99.000.000.  
Monto mínimo de Contrato: Gs. 49.500.000.- 

 
IV. ANEXO E. DOCUMENTOS DE LA OFERTA: Se modifica el numeral V) “Otros documentos”, que queda 

redactado como sigue: 
I. Otros documentos. 

a) Formulario N° 1 Información sobre el Oferente y/o N° 2 Información sobre Miembros del Consorcio 
b) Copias autenticadas de Balances (años 2014, 2015 y 2016). 
c) Declaración Jurada del oferente de que cuenta con una plataforma web para la prestación online del servicio requerido. 
d) Copias autenticadas de Contratos, Facturas, Órdenes de compra o servicio, que en sumatoria acrediten el monto de al 

menos el 50% del monto máximo a contratar en el presente proceso, dentro de cada año, en los últimos tres años: 2014-
2015-2016. Podrán presentarse la cantidad de documentaciones que sean requeridas para acreditar el monto solicitado 
dentro de cada año. 

e) Copias autenticadas de Certificados o constancias expedidas por al menos 3 (tres) Instituciones Públicas y/o Privadas, 
que certifiquen la conformidad de prestaciones anteriores de servicios de reportes comerciales, expedidas dentro en los 
últimos tres años: 2014-2015-2016 

f) Certificado de Procedencia/Origen Nacional emitido por el Ministerio de Industria y Comercio. La omisión de la 
presentación no será motivo de descalificación de las ofertas. 

 
Atentamente, 
 


