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DIRECCION OPERATIVA DE CONTRATACIONES — DEPARTAMENTO DE LICITACIONES

PAC N°: 370.676.-

NOTA ACLARATORIA N° 01

DEPARTAMENTO DE LICITACIONES DEL M.S.P. vy B.S.

COMUNICA POR ESTE MEDIO; QUE EN EL MARCO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL N°
100/2019 “MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON PROVISION DE REPUESTOS
A DEMANDA PAA MONITORES, MULIPARAMETRICOS DEL MARCA DRAGER DEL M.S.P. Y
B.S.” - LAS SIGUIENTES RESPUESTAS A LAS CONSULTAS REALIZADAS:

Consulta 1:
En la Seccion: 2 Plan de Entrega

“En el caso de Mantenimiento Preventivo (de acuerdo al protocolo) el plazo para iniciar los servicios de
mantenimiento preventivo sera maximo 2 (dos) dias habiles después de la recepcion de la correspondiente
orden de servicio por parte de la Contratista (...)"”

Se pide a la convocante extender este periodo de inicio de los servicios de mantenimiento preventivo dentro de
los 08 (ocho) dias habiles después de la recepcion de la correspondiente orden de servicio.

Respuesta: Ajustarse a los cambios realizados en la Adenda N° 10.-

Consulta 2:
En la Seccion: 2 Plan de Entrega

“PARA LOS MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS CON PROVISION DE REPUESTOS A DEMANDA:
El plazo de entrega de los repuestos y/o accesorios sera de 05 (cinco) dias habiles a partir de la Recepcion por
parte del Proveedor de la correspondiente Orden de Servicio emitida por el Administrador del Contrato en el
Dpto. de Ingenieria Clinica (...)"”

Se pide a la convocante que pueda extender el plazo de entrega de los repuestos a 30 (treinta) dias habiles a
partir de la recepcion por parte del Proveedor de la correspondiente Orden de Servicio. Esto se pide
encarecidamente por el hecho de que muchas veces el equipo a reparar puede tener un desperfecto por cuya
causa se deba importar un repuesto directamente desde Alemania y, por tanto, requiere de un tiempo minimo de
30 dias habiles para los procesos de importacion y despacho aduanero en el pais.

Respuesta: Ajustarse a los cambios realizados en la Adenda N° 10.-

Consulta 3:
En la Seccion: 2 Plan de Entrega

“(...) luego de la aprobacion de la verificacion el proveedor dispondra de un plazo de 48 (cuarenta y ocho) horas
para la correspondiente instalacion de los repuestos en las dependencias de la Institucion afectadas dejando los
equipos en funcionamiento™.

Se pide amablemente a la convocante que pueda cambiar el plazo de instalacion a 05(cinco) dias habiles. Esto lo
pedimos ya que muchas veces tenemos que organizar el viaje al interior del pais para la reparacion de los
equipos y a fin de coordinar las actividades con los directivos encargados de rma de los documentos para
validar dichos trabajos.

Respuesta: Ajustarse a los cambios realizados en la Adenda N° 10.-
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Consulta 4:

En la Seccion: 2 Plan de Entrega

OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR

Para el Mantenimiento Correctivo con Provision de Repuestos:
“A partir de la recepcion por parte del proveedor de la Orden del Servicio de Mantenimiento correctivo con

provision de repuestos, la misma dispone de un plazo de 05 (cinco) dias hébiles para la entrega de los
repuestos”.

Se pide a la convocante que pueda extender el plazo de entrega de los repuestos a 30 (treinta) dias habiles a
partir de la recepcion por parte del Proveedor de la correspondiente Orden de Servicio. Esto se pide
encarecidamente por el hecho de que muchas veces el equipo a reparar puede tener un desperfecto por cuya
causa se deba importar un repuesto directamente desde Alemania y, por tanto, requiere de un tiempo minimo de
30 dias habiles para los procesos de importacion y despacho aduanero en el pais.

Respuesta: Ajustarse a los cambios realizados en la Adenda N° 10.-

Consulta 5:

En la Seccion: 2 Plan de Entrega

OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR
Para el Mantenimiento Correctivo con Provision de Repuestos:

“(...) luego de la recepcion del repuesto posee 48 horas para la puesta en funcionamiento del equipo a reparar”.

Se pide amablemente a la convocante que pueda cambiar el plazo de instalacion a 05 (cinco) dias habiles. Esto
lo pedimos ya que muchas veces tenemos que organizar el viaje al interior del pais para la reparacion de los
equipos y a fin de coordinar las actividades con los directores encargados de la firma de los documentos para
validar dichos trabajos.

Respuesta: Ajustarse a los cambios realizados en la Adenda N° 10.-

Consulta 6:
En la Seccion: 2 Plan de Entrega

FUNCIONAMIENTO DE LOS BIENES
“(...) la Contratada debera proveer en caracter de préstamo un equipo de backup similar al equipo afectado, por el

periodo de tiempo que se retrase la reparacion y puesta en funcionamiento del equipo en cuestion para los equipos
de UCL”

Se pide amablemente a la convocante eliminar este punto. En la lista de equipos para el llamado se aprecia que
son 50 monitores multiparametricos y 25 incubadoras y pensamos que no existe empresa en el pais que tenga
esa misma cantidad de equipos para backup.

Se podra dar el caso en que existan equipos que estén fuera de uso por desperfectos o por falta de
mantenimiento durante el inicio del contrato, motivo por el cual con esta clausulas o8 veriamos obligados a

proveer equipos de backup a todos los centros asistenciales del MSPYBS. Nuevamgnte\pedimos amablemente a
la convocante que pueda eliminar esta clausula.
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Consulta 7:

Seccion IV. CONDICIONES ESPECIALES DEL CONTRATO (CEC)

CGC29.5 El plazo para reparar o reemplazar los bienes sera de: 05 fcinco) dias habiles, después de
recibir la notificacion por escrito. La Contratante rechazara los bienes o componentes de
ellos que no pasen las inspecciones. El proveedor tendra que rectificar o reemplazar
dichos bienes o componentes rechazados o hacer las modificaciones necesarias para
cumplir con el servicio contratado, sin ningiin costo para la Contratante.

Se pide a la convocante que pueda extender el plazo de entrega de los repuestos a 30 (treinta) dias habiles a
partir de la recepcion por parte del Proveedor de la correspondiente Orden de Servicio. Esto se pide
encarecidamente por el hecho de que muchas veces el equipo a reparar puede tener desperfectos por cuya
causa se deba importar un repuesto directamente desde Alemania y, por tanto, requiere de un tiempo minimo
de 30 dias habiles para los procesos de importacion y despacho aduanero en el pais.

Respuesta: Ajustarse a los cambios realizados en la Adenda N° 10.-

Consulta 8:

En el portal en la seccién de ITEMS SOLICITADO, en el LOTE 2, a partir del ITEM 52 en adelante, hemos
podido constatar que existen diferencias en los precios referenciales con respecto a los precios solicitados
anteriormente. Pensamos que fue un error involuntario a la carga de los items junto con los precios, por lo que
remitimos en el ANEXO 1 la lista de precios correspondiente para su correccion.

Respuesta: Ajustarse a los cambios realizados en la Adenda N° 10.-

Asungion, 01 de abfril de 2020.-
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